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NO OBJECTIVE TARGET PROGRAM DUE DATE RESOURCE PIC EVALUATION

1 Sertifikasi ISO 27001:2022 Lulus Sertifikasi ISO, Q4 2023

Pembuatan Dokumen

Konsultasi

Pelatihan

Internal Audit  & Tinjauan 

Manajemen

End of 2024
Konsultan

Data & Dokumen
MR

Internal Audit

Tinjauan Manajemen

External Audit

2 Kepatuhan Regulasi UU 100% Terpenuhi

Identifikasi & Evaluasi kepatuhan 

undang-undang & persyaratan 

lainnya

End of 2024 Komputer Legal Tinjauan Manajemen

3 Pelatihan dan Pengembangan min. 90% Terpenuhi dari jadwal

Pelatihan Internal

Pelatihan Eksternal (Klien & 

Vendor)

End of 2024 Komputer, Modul, Aplikasi HR
Rapat Mingguan

Tinjauan Manajemen

4 Pelaksanaan Internal Audit ISO 1x dalam setahun
Pelaksanaan Internal Audit 

Tahunan
End of 2024 Data & Dokumen MR Internal Audit

5
Pelaksanaan Tinjauan Manajemen 

ISO
1x dalam setahun

Pelaksanaan Tinjauan Manajemen 

Tahunan
End of 2024 Data & Dokumen MR Tinjauan Manajemen

6 Down Time Server < 5% Down Time Server
Cloud Server maintenance

Mirroring
End of 2024 Server, Aplikasi, Komputer IT

Rapat Mingguan

Tinjauan Manajemen

7 SLA (Service Level Agreement) >95 % SLA
Cloud Server maintenance

Mirroring
End of 2024 Server, Aplikasi, Komputer IT

Rapat Mingguan

Tinjauan Manajemen

8 Information Security Incident < 1 Incident
VA / Pentest, Anti Virus, Annex 

control
End of 2024 Cloud Server, IT Team IT

Rapat Mingguan

Tinjauan Manajemen
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